
Tarif au 07 mars 2006 :

Un contrat de maintenance suivi adapté a vos besoins
Contrats de gestion / maintenance de parc informatique (solution optimale):

Vous avez... Désignation de la prestation mensuelle : Prix TTC

1 poste 
2 H consécutives d'intervention sur site 

+ suivi permanent   + assistance téléphonique
et télémaintenance illimitées 

70€/mois

À partir de 3
postes

3 H consécutives d'intervention sur site 
+ suivi permanent   + assistance téléphonique

et télémaintenance illimitées 
140€/mois

+ de 5 postes : contrat sur mesure. 

L’heure supplémentaire est facturée 40€

Liste des points de contrôles effectués : 

➢ Désaturation des unités de stockage (disques dur)

➢ Correction des dysfonctionnements du système d’exploitation

➢ Correction des dysfonctionnements de périphériques

➢ Correction des dysfonctionnements d’applications

➢ Optimisation des performances du système et des applications

➢ Mise à jour des systèmes d’exploitations

➢ Réglage des moniteurs (anti- scintillement, correction chromatique, etc.)

➢ Sécurité antivirale

➢ Protection anti-intrusion (paramétrages routeurs ou logiciels)

➢ Planification des sauvegardes de données sensibles

➢ Détection des failles de sécurité Intranet

➢ Mise en adéquation des besoins de chaque utilisateur avec sa machine

➢ Vérification de l’intégrité des pilotes (imprimante, carte graphique, etc.)

➢ Nettoyage des organes sensibles (ventilateurs bruyants, souris, etc.)

➢ Bilan sur la pérennité du réseau

➢ Conseils d’évolution matérielle et logicielle à moyen et long terme.

Télémaintenance seule

Installation du logiciel : 20 € / PC
Télémaintenance 6 mois : 120 €  / PC
Télémaintenance 12 mois : 210 € / PC


